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Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Uvod

Spoloc¢nost ECO AUTOSPA s. r. 0. so sidlom Mierové namestie 943/4, 924 01
Galanta, IC: 53823125, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom
Trnava, vlozka 49320/T

(dalej len ,SPOLOCNOST AUTOSPA,),

si uvedomuje, ze mdzete mat obavy z toho, akym spésobom je zaobchadzané s
Vasimi osobnymi udajmi, ktoré jej poskytnete a uznava délezitost’ ochrany Vasich
osobnych udajov.

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov vysvetluje, ako Spolo€nost ECO
AUTOSPA zhromazduje a spravuje Vase osobné udaje. Toto Vyhlasenie o ochrane
osobnych udajov dalej obsahuje informacie o tom, ktoré osobné udaje zhromazduje,
ako ich uziva, preco ich potrebuje a ako Vam to mdze byt na uZitok.

Ak mate akékolvek otazky alebo pripomienky alebo ak chcete uplatnit’ ktorejkolvek z
vasich prav ako dotknutej osoby, kontaktujte nas — info@augum.sk.

Zakladné zasady a nas zavazok chranit’ osobné udaje

Spolo¢nost ECO AUTOSPA prijala zavazok v maximalnej moznej miere chranit Vase
osobné udaje. Ma za ciel chranit vSetky osobné udaje, ktoré ma pri sebe,
zodpovednym spdsobom spravovat Vase osobné udaje a transparentne uplatiovat
svoje postupy. Vasa dbvera je pre nu délezita. Preto sa sama zaviazala dodrziavat
tieto zakladné zasady:

e nie ste povinni poskytovat Zziadne osobné udaje, ktoré pozaduje. Ak sa vSak
rozhodnete ich neposkytnut, nemusi byt schopna poskytovat Vam niektoré
sluzby alebo vyrobky;

« VaSe udaje zhromazduje a spracovava iba na ucely uvedené v tomto
Prehlaseni o ochrane osobnych udajov alebo na konkrétne ucely, ktoré s Vami
zdiela, la / alebo na ktoré ste dali suhlas;

e snazi sa zhromazdovat, spracovavat a uzivat ¢o mozno najmenej osobnych
udajov;

e ak zhromazduje VaSe osobné udaje, snazi sa uchovavat ich v podobe ¢o
mozno najpresnejSie a najaktualnejsie;

e ak nou zhromazdené osobné udaje uz nie su potrebné na Ziadny ucel a nie je
od nej na zaklade platnej pravnej upravy vyZzadované je uchovavat, urobi
vSetko, ¢o bude mdct, k ich vymazaniu, zniCeniu alebo trvalu anonymizaciu;
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Vase osobné udaje nebudu zdielané, predavane, prenajimané ani
spristupriované inym spésobom ako tak, ako je uvedené v tomto Prehlaseni
0 ochrane osobnych udajov.

Aké osobné udaje zhromazd'uje?

Osobné udaje, ktoré spolocnost ECO AUTOSPA zhromazduje, sa liSia v zavislosti
od ucelu ich spracovania a sluzbe, ktoré Vam poskytuje.

MbZze vSeobecne zhromazdovat priamo od Vas tieto druhy osobnych udajov:

1.

© o~

osobné kontaktné udaje, napriklad Vase meno a priezvisko, adresu, emailovu
adresu, a telefonne Cisla;

2. evidenéné &isla Vasho vozidla (SPZ),
3.
4. demografické udaje, napriklad Vas vek a pohlavie a preferencie v oblasti

VIN ¢&islo Vasho vozidla,

Zivotného Stylu. K tymto preferenciam mdéze patrit preferencie niektorych
sluzieb a produktov, ktoré ponuka, a Vas zaujem o tieto sluzby a produkty;
historiu Vasho prehliadaca, napriklad stranky, ktoré prezerate, datum a miesto
ich prezeranie a IP adresu;

platobné udaje, platobné udaje sa obvykle tykaju Vasho mena na fakture,
fakturacné adresy a udajov o platbe, napr. o Vasej kreditnej karte alebo Cislu
bankového uctu;

udaje tykajuce sa spésobu vykonu Vasho povolania a Vasej Specializaciu;
profily na socialnych sietach;

ak spolo¢nost ECO AUTOSPA poziadate o zamestnanie, bude zbierat
dodato¢né osobné udaje, napr. o Vasej pracovnej praxi, vzdelanie a
referenciach od zamestnavatelov.

VasSe osobné udaje mdze spolocnost ECO AUTOSPA zhromazdovat' aj nepriamo, a
to vtedy, ked:

1

. zdielate obsah na strankach socialnych meédii, na webovych strankach alebo

aplikaciach suvisiacich s jej produktami a sluzbami alebo v reakcii na jej
propagacné materialy na socialnych médiach; alebo

Cita alebo zhromazduje VaSe osobné udaje v ramci udajov zhromazdenych
inymi webovymi strankami (mdze napriklad umiestnit reklamu na webovych
strankach tretej osoby, a ked kliknete na tuto reklamu, méze ziskat' informacie
o Vas a inych navstevnikoch tychto webovych stranok, aby mohli zmerat
dosah a uspech takejto reklamy).
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Pre¢o zhromazd'uje a uziva Vase osobné udaje?

Vase osobné udaje spolo¢nost ECO AUTOSPA zhromazduje preto, aby Vam mohli
poskytovat tie najlepsSie sluzby a vysoko kvalitny zakaznicky servis. VaSe osobné
udaje méze zhromazdovat, uchovavat, uzivat’ a spristupnovat najma na tieto ucely:

1. na spracovavanie Vasich platieb,

2. ktomu, aby vas informovali o stave Va$ej objednavky,

3. ktomu, aby mohli vybavit VaSe otazky a Ziadosti a posudzovali a rieSili vSetky
reklamacie, ziadosti a staznosti;

4. na spracovavanie a odpovedani vasSich dotazov alebo preto, aby Vas mohli
kontaktovat a zodpovedat Vase otazky a / alebo Ziadosti;

5. za uc€elom vyvoja a zdokonalovania naSich vyrobkov, sluzieb, spdsobov
komunikacie a fungovanie nasich webovych stranok;

6. aby vam mohli oznamovat informacie o produktoch, sluzbach, udalostiach a /
alebo vzdelavacich materialoch, priCom niektoré z nich mézu byt
propagacného charakteru;

7. spravovania Vasej registracie a / alebo predplatného nasho informacného
bulletinu alebo inych komunikaénych prostriedkov;

8. s cielom riadenia kazdodennych obchodnych potrieb suvisiacich s Vasou
ucastou v sutaziach, lotériach alebo propagacnych aktivitach alebo VaSich
dopytoch, poziadavkach Ci otazkach;

9. overenie totoZznosti oséb, ktoré nas kontaktuju telefonicky, prostrednictvom
elektronickych prostriedkov alebo inak;

10.s ciefom Skolenia a kontroly kvality poskytovanych sluzieb;

11.na ucely porozumenie a posudenie zaujmov, priania a meniacich sa potrieb
zakaznikov, aby mohli zdokonalovat svoje webové stranky, su¢asné vyrobky
a sluzby a / alebo vyvijat nové vyrobky a sluzby;

12.za ucelom poskytovania personalizovaného tovaru a oznamenie a
odporucanie vyrobkov Vam ako zakaznikom.

13.realizacia marketingovych prieskumov;

14.automatického profilovania, kedy nas systém napriklad Vasmu profilu prideli
urcity poCet bodov na zaklade automatického vyhodnotenia VaSich aktivit, aby
sme mohli lepSie pochopit Vase preferencie a spravanie;

15.vyberu zamestnancov;

16.zabezpecenie poradne a kontaktnych formularov na webovych strankach
spolo¢nosti ECO AUTOSPA.

Vase osobné udaje mdze spoloénost ECO AUTOSPA taktieZ potrebovat k dodrzani
zakonnych povinnosti alebo v ramci zmluvného vztahu s Vami.

Ked bude spolo¢nost ECO AUTOSPA zhromazdovat a uzivat Vase udaje pre
vySSie uvedené alebo iné ucely, bude Vas o tom informovat vopred alebo pri
zhromazdovani tychto udajov.

V prislusnych pripadoch Vas poZiada o suhlas so spracuvanim osobnych udajov. Ak
date suhlas s tymto spracovanim, mate pravo ho kedykolvek odvolat.
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Vase prava

Ked spolocnost ECO AUTOSPA spracovava VasSe osobné udaje, mate k dispozicii
rad prav, ktoré mozete kedykolvek uplatnit. Dalej uvadzame prehlad tychto prav
spolo¢ne s tym, €o pre Vas znamenaju. Svoje prava mozete uplatnit kedykolvek
zaslanim e-mailu na adresu: info@augum.sk.

Pravo na pristup k osobnym udajom a na ich opravu

Mate pravo ziskat kedykolvek pristup k svojim osobnym udajom, na ich opravu alebo
aktualizaciu. Spolo¢nost ECO AUTOSPA chape délezitost tohto prava, a ak ich
chcete uplatnit, spojte sa s fou prostrednictvom e-mailu - info@augum.sk.

Pravo na prenosnost’ udajov

VasSe osobné udaje su prenositelné. To znamena, Zze mézu byt premiestnené,
kopirované alebo prenasané elektronicky. Toto pravo vSak plati iba vtedy, ked

1. a) ste dali suhlas so spracovanim osobnych udajov;
2. b) osobné udaje su spracovavané za ucelom plnenia zmluvy;
3. c) osobné udaje su spracovavané automaticky.

Ak chcete vykonat svoje pravo na prenosnost’ udajov, spojte sa s nami
prostrednictvom prostrednictvom e-mailu - info@augum.sk.

Pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov

Mate pravo poziadat spolo¢nost ECO AUTOSPA o vymaz VaSich osobnych udajov,
ak:

1. VaSe osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, pre ktoré ich spolo¢nost
zhromazdila; alebo

2. zruSite svoj skorSi suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov, ktory ste
jej dali, a neexistuje ziadny iny pravny dévod na spracovanie tychto osobnych
udajov; alebo

3. vznesiete namietku proti spracovavanie vasich osobnych udajov na ucely
priameho marketingu; alebo

4. vznesiete namietku proti spracovavanie VasSich osobnych udajov za ucelom

zaistenia opravnenych zaujmov Spolo¢nosti ECO AUTOSPA (napr. ku

zdokonalovaniu uzivatelskych zazitkov na webovych strankach);

osobné udaje nespracuvaju zakonne; alebo

Vase osobné udaje sa musia vymazat na u€ely dodrziavania pravnych

predpisov.

o o

Ak chcete vymazat svoje osobné udaje, ktoré Spolo¢nost ECO AUTOSPA
uchovava, spojte sa s nami prostrednictvom prostrednictvom e-mailu -
info@augum.sk - a spolo€nost’ podnikne primerané kroky na to, aby vyhovela Vasej
Ziadosti v sulade s poziadavkami pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov.
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Ak osobné udaje, ktoré zhromazduje, uz nie su potrebné k ziadnemu ucelu
a spolo¢nost ECO AUTOSPA nie je zo zakona povinna ich uchovavat, urobi vSetko,
¢o bude mdct, aby ich vymazala, zni€ila alebo trvalo anonymizovala.

Pravo na obmedzenie spracovavanie
Mate pravo obmedzit’ spracovanie svojich osobnych udajov, ak

1. sa domnievate, Ze VaSe osobné udaje, ktoré ma spolo¢nost ECO AUTOSPA
k dispozicii, nie su presné; alebo

2. osobné udaje nie su spracovavané v sulade so zakonom, ale namiesto
vymazania si prajete, aby obmedzila ich spracovavanie; alebo

3. VasSe osobné udaje uz nepotrebujeme na ucely, na ktoré ich zhromazdili, ale
vy tieto udaje pozadujete na potvrdenie, vykon alebo obhajobe pravnych
narokov; alebo

4. ste napadli spracovavanie svojich osobnych udajov a Cakate na overenie toho,
Ci vaSe zaujmy suvisiace s touto namietkou prevazuju nad opravnenymi
zaujmami k spracuvaniu Vasich osobnych udajov.

Ak chcete obmedzit’ spracuvanie svojich osobnych udajov, spojte sa so spolo¢nostou
ECO AUTOSPA prostrednictvom e-mailu - info@augum.sk - a podnikne primerané
kroky na to, aby vyhovela Vasej Ziadosti v sulade s poziadavkami pravnych
predpisov.

Pravo namietat’

Mate pravo kedykolvek namietat’ proti spracovavanie Vasich osobnych udajov.
Spojte sa so spolo¢nostou ECO AUTOSPA prostrednictvom e-mailu -
info@augum.sk.

Pravo podat’ staznost’ u dozorného organu

Mate pravo podat priamo u dozorného organu staznost ohfadom nasho spracovanie
osobnych udajov. Dozornym organom je v Slovenskej republike Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 4826/12, 820 07 Ruzinov,
Slovensko, https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

Ako spoloénost ECO AUTOSPA Vase osobné udaje

Spolo¢nost ECO AUTOSPA chape vyznam zabezpec&enie VasSich osobnych udajov a
robi vSetko, €o je v jej silach, za u€elom ich ochrany pred zneuzitim, zasahmi,
stratou, neopravnenym pristupom, modifikaciou alebo spristupnenim. Zaviedla rad
bezpecnostnych opatreni na ochranu VasSich osobnych udajov. Ma napriklad
zavedené kontroly pristupu, pouzivame firewally a zabezpe€ené servery a osobné
udaje Sifrujeme.
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Zdielanie Vasich osobnych udajov

Pri zdielani VasSich osobnych udajov so spriaznenymi spolocnostami a inymi
organizaciami spolocnost ECO AUTOSPA zabezpecCuje, aby tak robila len s tymi
organizaciami, ktoré zabezpecCuju a chrani Vase osobné udaje a dodrzZiavaju
prislusné pravne predpisy na ochranu sukromia rovnakym alebo obdobnym
spdsobom ako ona.

VasSe osobné udaje nebudu zdielané, predavane, prenajimané ani spristupriované
inak, nez je uvedené v tomto Prehlaseni o ochrane osobnych udajov Vase udaje
vSak spolo¢nost ECO AUTOSPA zdiela vtedy, ked je to vyZzadované zo zakona a /
alebo Statnymi organmi.



